OBCHODNIi PODMINKY
spole¢nosti

Automated agency s.r.0.,

IC: 09819088, se sidlem Kaprova 42/14, Staré M¢sto, 110 00 Praha 1, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 342972 (dale jen ,,Poskytovatel).
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UVODNI USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) upravuji v souladu s ustanovenim
§ 1751 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,obcansky zakonik*), vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
se smlouvou o poskytovani marketingovych sluzeb ¢i jinak nazvanou smlouvou, jejimz
pfedmétem je poskytovani marketingovych sluzeb a sluzeb souvisejicich, uzavienou mezi
Poskytovatelem a tfeti osobou (déle jen ,,Objednatel). Poskytovatel a Objednatel dale také
jen jako ,,Strany“.

Tyto obchodni podminky upravuji podminky, za kterych bude Poskytovatel poskytovat
konzultace a sluzby v oblasti marketingové automatizace a marketingu (dale jen Sluzby)
Objednateli, dle dil¢ich smluv o poskytovani marketingovych sluzeb.

OBJEDNAVANI SLUZEB

Vymezeni objednadvanych Sluzeb bude urceno budto: (i) v samostatné pisemné smlouvé
uzaviené mezi Poskytovatelem a Objednatelem, (ii) v objednavce Objednatele a v potvrzeni
objednavky =ze strany Poskytovatele, (iii) nebo v nabidce Poskytovatele potvrzené
Objednatelem.

Samostatna pisemna smlouva o poskytovani Sluzeb se stava zavaznou v okamziku, kdy ji
uzaviou vSechny Strany. Smlouvu lze uzavfit i elektronickymi prostiedky (véetné e-mailu).

Objednavka se stava pro ob¢ Strany zdvaznou poté, co ji Poskytovatel potvrdi / odsouhlasi.
Takové potvrzeni objednavky predstavuje pravné zavazné ujednani mezi Stranami (smlouvu o
poskytovani sluzeb).

Poskytovatel je opravnén ve smyslu § 1740 odst. 3 ob¢anského zadkoniku pifijmout objednavku
s dodatkem nebo odchylkou, kterd podstatné neméni podminky objednavky. Pokud Objednatel
do jednoho pracovniho dne takové pfijeti neodmitne, plati, Ze s pfijetim objednavky
s dodatkem nebo odchylkou souhlasi.

Poskytovatel je povinen co nejdiive informovat Objednatele o tom, zda objednavku pfijima, ¢i
nikoliv. Poskytovatel je opravnén Objednavku odmitnout, a to zejména (nikoliv vSak vylucn¢)
v pfipadé, Ze nebude schopen pozadované Sluzby poskytnout, pokud pozadované Sluzby
Poskytovatel vramci své cCinnosti neposkytuje nebo pokud budou pozadované Sluzby
v rozporu s pravnimi piedpisy, zdsadami Poskytovatele ¢i t€émito obchodnimi podminkami.
V piipadé, ze Poskytovatel vyslovné objednavku nepiijme, ale poskytne Objednateli Sluzby
urcené v objednavce, plati, ze Poskytovatel objednavku pfijal.

Nabidka se stava pro ob¢ Strany zavaznou poté, co ji Objednatel potvrdi / odsouhlasi. Takové
potvrzeni nabidky predstavuje pravné zavazné ujednani mezi Stranami (smlouvu o
poskytovani sluzeb). Objednatel neni opravnén ve smyslu § 1740 odst. 3 obcanského zdkoniku
prijmout nabidku s dodatkem nebo odchylkou. Projev ville Objednatele, ktery obsahuje
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dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, je odmitnutim nabidky a povazuje se za novou
nabidku, ktera je zdvaznd mezi Stranami pouze v piipad¢, Ze ji Poskytovatel odsouhlasi.

Prava a povinnosti Stran se fidi obsahem smlouvy o poskytovani sluzeb (dale také jen jako
»smlouva®) a témito obchodnimi podminkami. Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost
pred znénim téchto obchodnich podminek.

POSKYTOVANI SLUZEB

Poskytovatel poskytuje Sluzby pouze v pracovni dny, neni-li s Objednatelem vyslovné
dohodnuto jinak.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby s odbornou péci, fadné a vcas. Poskytovatel se
zavazuje zejména:

(a)  vzdy jednat v nejlepsim zdjmu Objednatele a vynakladat maximalni Gsili k podpofe a
ochrané zajmti Objednatele a necinit nic, ¢im by tyto z4jmy mohly byt poskozeny; a

(b) poskytovat Sluzby vsouladu se smlouvou, témito obchodnimi podminkami a
ptislusnymi pravnimi piedpisy.

Strany si budou vzdjemné¢ poskytovat veskerou nezbytnou soucinnost za ucelem naplnéni
ucelu smlouvy. Objednatel je zejména povinen poskytnout Poskytovateli bez prodleni veskeré
potiebné informace a materidly vyzadované pro radné poskytnuti Sluzby. V pfipadé, Ze
Objednatel neposkytne Poskytovateli nezbytnou soucinnost za ucelem splnéni povinnosti dle
smlouvy, neni Poskytovatel odpovédny za prodleni zptisobené neposkytnutim soucinnosti ze
strany Objednatele.

Objednatel je odpovédny za obsahovou stranku informaci a materiald poskytnutych
Poskytovateli (v€. souladu jejich obsahu a formy s pravnimi pfedpisy a pravy tietich stran).
Objednatel na své naklady zajisti pro Poskytovatele veskera prava k uziti uvedenych informaci
a materiali Poskytovatelem pro realizaci sjednanych plnéni.

Neni-li v konkrétni uzaviené smlouvé uvedeno jinak, plati, ze pokud Poskytovatel neobdrzi
podklady v pozadované form¢ a kvalité bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni smlouvy, je
opravnén nezahajit poskytovani Sluzeb nebo je opravnén si samostatné a na zakladé vlastniho
uvazeni podklady opatiit, napfiklad si je pfipravit na zakladé¢ informaci uvedenych na
internetovych strankach Objednatele.

Objednatel je povinen jakékoliv zasahy, opravy, rozsifeni ¢i jiné zmény tykajici se vysledku
Sluzeb pfedem konzultovat s Poskytovatelem, pficemz je povinen respektovat ty podminky,
které oznaci Poskytovatel jako podstatné pro zachovani spolehlivé funkce vysledku Sluzeb.

Poskytovatel je opravnén vyuzit pro splnéni svych zévazki viuci Objednateli sluzeb
subdodavatele.

ODMENA

Odmeéna za poskytované Sluzby bude zpravidla stanovena ve smlouveé. Nebude-li ve smlouveé
stanovena, je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli odménu dle ceniku Poskytovatele,
ptipadné (neni-li cenik k dispozici) odménu obvyklou.

V pfipad¢, Ze je odména stanovena dle rozsahu praci na zakladé hodinové sazby, Poskytovatel
po skonceni piislusného obdobi (zpravidla po skon¢eni daného mésice) poskytne Objednateli
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vyuctovani s uvedenim hodin stravenych poskytovanim Sluzeb, nebude-li mezi Stranami
dohodnuto jinak.

Neni-li ve smlouvé vyslovné uvedeno jinak, jsou vSechny ceny uvadény bez dané z pfidané
hodnoty. K cené¢ bude uctovana dai z ptidané hodnoty v zédkonem stanovené vysi platné v
dobé¢ uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Poskytovatel je opravnén pozadovat pred poskytovanim Sluzeb uhradu zalohy, a to ve vysi a
za podminek uvedenych ve smlouveé. Pfislusna castka zalohy musi byt pfipsdna na tcet
Poskytovatele pied zahajenim poskytovani Sluzeb. V pfipadé, Ze platba nebude na ucet
Poskytovatele piipsana fadné a vcas, je Poskytovatel opravnén od smlouvy odstoupit.

Odmeéna dle smlouvy bude Poskytovateli hrazena Objednatelem na zéklad¢ danového dokladu
(faktury) vystavovaného Poskytovatelem, a to bezhotovostnim pfevodem na bankovni tcet
Poskytovatele uvedeny na faktute. Piislusnd odmeéna je splatnd do 14 dni od vystaveni
daiového dokladu (faktury), neni-li ve smlouvé uvedeno jinak.

Objednatel souhlasi s vystavovanim a dorucovanim danového dokladu v elektronické podobg.
Danovy doklad mtze byt Objednateli zaslan elektronickou formou na e-mailovou adresu
Objednatele.

Odmeéna za poskytovani Sluzeb je uhrazena dnem, kdy je ¢astka odpovidajici této odméne
pripsana na bankovni ucet Poskytovatele. Platby musi byt oznaceny variabilnim symbolem
uvedenym na faktufte.

V ptipadé prodleni Objednatele s thradou jakéhokoliv plnéni Poskytovateli je Poskytovatel
opravnén od smlouvy odstoupit nebo pozastavit ¢i neposkytnout Sluzbu, pfi¢emz o dobu
prodleni Objednatele s takovou platbou se prodluzuje doba k poskytnuti Sluzeb. Poskytovatel
je zaroven opravnén nepiedat vysledek poskytovani Sluzeb Objednateli, a to az do doby uplné
uhrady veskerych zavazkti Objednatele vici Poskytovateli.

V piipadé prodleni Objednatele s ihradou odmény dle smlouvy, je Poskytovatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,1 % za kazdy den prodleni.

ODPOVEDNOST

Poskytovatel neodpovida za ujmu zpusobenou v dusledku Sluzeb, ¢i jejich vysledki, do
kterych bylo neopravnéné zasazeno Objednatelem bez predchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele.

Celkova odpovédnost Poskytovatele za skodu nebo nemajetkovou Gjmu vzniklou v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb je omezena castkou odpovidajici cené téchto Sluzeb (bez DPH).
Poskytovatel vSak neodpovidd za ztratu nebo zkresleni dat, usly zisk, ztratu obchodni
prilezitosti ani za jakékoli nepfimé nebo nasledné skody.

Pravo domahat se nahrady $kody, poptipadé nemajetkové ujmy, se promlci ve lhuté jednoho
roku ode dne, kdy toto pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Poskytovatel neni odpovédny za vysledky a navratnost marketingovych kampani, jsou-li tyto
poskytovany v ramci Sluzeb.

Poskytovatel neni odpovédny za poruseni smlouvy v pifipadé, Ze poruseni zpisobila vys§i moc
nebo ji zpisobilo vlastni jednani Objednatele nebo neodvratitelné jednani tfeti osoby.
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Nebude-li vyslovné sjednano jinak, bude Poskytovatel poskytovat Sluzby vyhradné
Objednateli. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za piipadnou jmu vzniklou tetim
osobam.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Objednatel ma prava z vadného plnéni stanovena zakonem, neni-li v téchto obchodnich
podminkach nebo smlouvé sjednana jina uprava.

Objednatel je povinen uplatnit prava zvadného plnéni (reklamaci) u Poskytovatele bez
zbytecného odkladu po pfijeti plnéni, nejpozdéji vSak do 3 kalendainich dnt. Objednatel je
povinen prava z vadného plnéni uplatnit pisemné (vCetné e-mailu).

Poskytovatel uplatnénou reklamaci posoudi bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do 30
dnl od uplatnéni. V ptipadé, ze reklamaci uzna jako opravnénou, vadné plnéni bez zbytecného
odkladu opravi, poskytne nahradni plnéni, pfipadné poskytne Objednateli pfimefenou slevu.

ZAVAZEK MLCENLIVOSTI

Strany se zavazuji zachovédvat mlcenlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se dozvi v
souvislosti s poskytovanim Sluzeb a které maji charakter obchodniho tajemstvi, a o
skutecnostech, jejichz sdéleni navenek by se mohlo jakymkoli zpGsobem dotknout obchodnich
z4jmu nebo dobrého jména jakékoli ze Stran, jejich klientli nebo jejich obchodnich partnerti.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Svou informacni povinnost vi¢i Objednateli a jinym Subjektim udaji ve smyslu ¢l. 13
Naftizeni evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdajt a
o zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tidajt) (dale jen ,,NaFizeni®)
plni Poskytovatel prostfednictvim zvlastniho dokumentu ,,Zasady zpracovani osobnich udaji‘
dostupného zde.

V ptipad€, ze v ramci poskytovani Sluzeb dochazi ke zpracovani Osobnich udajii ze strany
Poskytovatele pro Objednatele, uplatni se v plném rozsahu tento clanek, ktery pfedstavuje

pravné zavaznou smlouvu o zpracovani osobnich tdaji ve smyslu ¢l. 28 Nafizeni.

Za ucelem tohoto ¢lanku se pouziji definice terminti Osobni udaj, Poruseni zabezpeceni
Osobnich Uidaji, Subjekt idaji a Zpracovani uvedené v ¢l. 4 Natizeni.

Za ucelem tohoto ¢lanku se Spravcem rozumi Objednatel a Zpracovatelem Poskytovatel.
Ugelem Zpracovani je poskytovani Sluzeb dle smlouvy.

Zpracovatel bude Zpracovavat Osobni tidaje po dobu trvani ucinnosti smlouvy.

Nevyplyva-li ze smlouvy néco jin¢ho, tykd se Zpracovani zejména nasledujicich Osobnich
udaji: jméno, ptijmeni, datum narozeni, bydli§té, misto podnikani, identifika¢ni ¢islo, danové
identifikacni Cislo, sitové identifikatory, e-mail a telefon.

Nevyplyva-li ze smlouvy néco jiného, tyka se Zpracovani nasledujicich kategorii Subjektt

udaji: potencidlni ¢i soucasni klienti Spravce a zaméstnanci, Clenové organt Ci
spolupracovnici Spravce.


https://performatio.com/hubfs/Z%C3%A1sady%20zpracov%C3%A1n%C3%AD%20osobn%C3%ADch%20%C3%BAdaj%C5%AF.pdf?hsLang=cs
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Zpracovatel se zavazuje provadét Zpracovani Osobnich udaji v souladu s platnymi pravnimi
predpisy pii zohlednéni povahy Zpracovani a fadné plnit vSechny své povinnosti vztahujici se
ke Zpracovani Osobnich tdajti. Zpracovatel si je védom toho, Ze ve vztahu k Osobnim udajam
bude v postaveni ,,zpracovatele osobnich udaju“ (jak je tento pojem definovan platnymi
pravnimi predpisy vztahujicimi se k ochrané osobnich udajii) a prohlasuje, ze je schopen
dostat vS§em povinnostem, které jsou s postavenim ,,zpracovatele osobnich udaji* spojené.

Zpracovatel se zavazuje zajistit bezpecnost Osobnich tdajii pomoci vhodnych technickych a
organizacnich opatieni tak, aby byla zajiSténa odpovidajici uroven zabezpeceni Osobnich
udaji, jak je vyzadovana platnymi pravnimi piedpisy. Zpracovatel se zejména zavazuje
prijmout technicka a organizacni opatienim v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k Poruseni
zabezpeceni Osobnich udajt.

S ptihlédnutim ke stavu techniky, nakladtim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gcelim
Zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rtizné¢ zavaznym rizikim pro prava a svobody
fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodné technickd a organizacni opatieni, aby zajistil
uroven zabezpeCeni Osobnich Udaji odpovidajici danému riziku, pfipadné vcetné: a)
pseudonymizace a Sifrovani Osobnich 1daji; b) schopnosti zajistit neustadlou divérnost,
integritu, dostupnost a odolnost systémti a sluzeb Zpracovani; c) schopnosti obnovit
dostupnost Osobnich tdajt a pfistup k nim vcas v pripadé fyzickych ¢i technickych incidentt;
d) procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni G¢innosti zavedenych technickych
a organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti Zpracovani.

Zpracovatel pfijme opatieni pro zajiSténi toho, aby jakakoliv fyzicka osoba, ktera jedna z
povéteni Zpracovatele a ma piistup k Osobnim udajim, Zpracovavala tyto Osobni udaje pouze
na pokyn Spravce, pokud ji jejich Zpracovani jiz neukladé pouzitelny pravni predpis.

Spravce timto udéluje souhlas Zpracovateli se zapojenim dalSich zpracovatelii do Zpracovani.
Zpracovatel prohlasuje, ze pokud Osobni udaje preda tfeti osob€, zajisti v této souvislosti
splnéni vSech povinnosti vyzadovanych platnymi pravnimi piedpisy (vCetné¢ povinnosti
tykajicich se pfedavani Osobnich udaji do tietich zemi) a zavaze tuto tfeti osobu pisemnou
smlouvou k ochran¢ Osobnich idaji alespon na stejné tirovni, k jaké se zavazal Zpracovatel
touto smlouvou o zpracovani osobnich tdajii. Neplni-li uvedeny dalSi zpracovatel své
povinnosti v oblasti ochrany dajli, odpovida Spravci za plnéni povinnosti dotéeného dalsiho
zpracovatele i nadale pln€ Zpracovatel. Spravce je opravnén si vyzadat od Zpracovatele
seznam dalSich zpracovatelit zapojenych do Zpracovani a vznést proti zapojenym dal§im
zpracovatelim namitku.

Zpracovatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spravce Osobni tidaje vyuzit
pro vlastni pottebu.

Zpracovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost ohledné¢ Osobnich udaji v maximalnim
rozsahu stanoveném platnymi pravnimi piedpisy.

Strany prohlasuji, ze si vzajemné poskytnou veskerou nezbytné nutnou souinnost v
souvislosti s vykonem prav Subjektd idaji a plnénim povinnosti stanovenych smlouvou a
platnymi pravnimi ptedpisy. Zpracovatel je zejména povinen byt Spravci ndpomocen pii
vyfizovani zadosti o vykon prav Subjektd tdaju prostfednictvim vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni takovym zplsobem, aby byly dodrzeny lhtty pro jejich vytizeni dle
platnych pravnich pfedpisti. Zpracovatel je také povinen byt Spravci ndpomocen (pii
zohlednéni povahy Zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici) pii zajistovani
souladu s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 Nafizeni.
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poskytne Spravci veskeré informace a dokumenty potfebné k doloZeni toho, Ze Zpracovatel
plni povinnosti stanovené smlouvou a pravnimi piedpisy a umozni audity, vCetné¢ inspekei,
provadéné Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povéril, a k témto auditim
prispéje.

Zpracovatel se zavazuje Zpracovavat Osobni Udaje pouze na zakladé doloZzenych pokynu
Spravce, vcetné predani Osobnich udaji do tfeti zeme nebo mezinarodni organizaci, pokud mu
toto Zpracovani jiz neukladaji pravni ptedpisy Evropské unie a/nebo Ceské republiky; v
takovém piipad¢ je Zpracovatel povinen Spravce informovat o tomto pravnim pozadavku pred
Zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dilezitych divodl
vefejného zajmu. Zpracovatel informuje neprodlené Spravce v pfipadé, Ze podle jeho nazoru
urcity pokyn porusuje platné pravni predpisy tykajici se ochrany osobnich tdajt.

Zpracovatel prohlasuje, ze si je védom toho, Ze pokud v rozporu s platnymi pravnimi predpisy
a smlouvou urci ucely a prostfedky Zpracovéani, bude povazovan ve vztahu k takovému
Zpracovani za ,spravce osobnich udaju“ ve smyslu platnych pravnich predpist tykajicich se
ochrany osobnich idaja.

Po skonceni trvani ucinnosti smlouvy, je Zpracovatel povinen v souladu s rozhodnutim
Spravce Osobni Udaje bud’ vymazat, nebo je bezodkladné vratit Spravci. Zpracovatel v
takovém piipadé¢ vymaZze vSechny existujici kopie a zdznamy Osobnich udajl, které ma
Zpracovatel ¢i jiné osoby, jimz Osobni udaje poskytl, k dispozici, ledaze platné pravni
predpisy vyzaduji uloZeni/archivaci danych Osobnich tdaji.

Zpracovatel se zavazuje, ze bude Spravce bez prodleni informovat o PoruSeni zabezpeceni
Osobnich udajt, nejpozdéji vsak do 48 hodin od okamziku, kdy se o Poruseni zabezpeceni
Osobnich udajii dozvédel. Zpracovatel je povinen v ptipadé Poruseni zabezpeceni Osobnich
udajii vést o Poruseni zabezpeceni Osobnich idaji pisemnou dokumentaci, jez poskytne na
pozadani Spravci, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 48 hodin od okamziku, kdy
je Zpracovateli doru¢ena zadost Spravce o poskytnuti takové dokumentace.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY
Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, je smlouva uzaviena na dobu nutnou pro poskytnuti Sluzby.

V ptipadg€, ze byla smlouva uzaviena na dobu neurcitou, lze ji vypovédét pisemnou vypoveédi
jakékoliv ze Stran bez nutnosti uvedeni diivodu. Vypovédni lhita ¢ini 2 mésice a po¢ina bézet
od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Strané.

Kazda ze Stran je opravnéna od smlouvy odstoupit (s uc¢innosti ke dni doruceni oznameni o
odstoupeni druhé Strané), pokud druha Strana podstatnym zpisobem porusi jakoukoliv ze
svych povinnosti upravenych smlouvou ¢i témito obchodnimi podminkami, a toto poruSeni
nenapravi ani v ptimétené 1hité ji k tomu pisemné poskytnutou druhou Stranou.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit (s u¢innosti ke dni doruc¢eni oznameni o
odstoupeni Objednateli), pokud bude prohldsen upadek Objednatele v insolvenénim fizeni,
vstoupi do likvidace, bude na jeho majetek vedeno exekuéni fizeni ¢i vykon rozhodnuti nebo
se jinym zptsobem prokaze jeho neschopnost dostat svym zavazkim.

V piipadé odstoupeni od smlouvy ze strany Poskytovatele neni Poskytovatel povinen
Objednateli vracet jiz poskytnuté plnéni, nebot k odstoupeni doslo z divodi poruseni
povinnosti Objednatele.



10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1 Poskytovatel je opravnén tyto obchodni podminky kdykoli zménit. Tuto zménu je povinen

10.2

10.3

10.4

oznamit Objednateli nejpozdéji 15 dnd prede dnem jeji Gi¢innosti. Objednatel je v takovém
ptipad¢ opravnén smlouvu vypovédét s vypoveédni lhiitou 30 dni. Vypoved musi byt dorucena
Poskytovateli nejpozdéji v den predchdzejici dni ucinnosti zmény. Do uplynuti vypovédni
lhity se pouZiji tyto obchodni podminky v ptivodnim znéni.

Tyto obchodni podminky a smlouva se ¥di pravem Ceské republiky.

Vsechny spory vznikajici ze smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s konecnou

platnosti u Rozhod¢iho soudu pti Hospodatské komote Ceské republiky a Agrari komote
Ceské republiky podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym pifedsedou Rozhodciho
soudu.

Tyto obchodni podminky jsou u€inné od 1. 5. 2022.



